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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  

 

GELTUNGSBEREICH UND GEGENSTAND DER ALLGEMEINEN 

GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

 

Die Dienstanbieterin stellt vorwiegend kostenpflichtige 

Dienstleistungen im Bereich Yoga sowie Komplementärtherapie zur 

Verfügung. Diese umfassen sämtliche Aktivitäten von WaldFit 

(nachfolgend Dienstanbieterin/Veranstalterin genannt), wie z.B. Yoga-

Gruppenkurse, Workshops, Yoga-Ferien, Retreats, Businessyoga, 

Yogaevents, Yogatherapie sowie weitere therapeutische 

Dienstleistungen. 

 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) sind 

anwendbar für den Bezug jeglicher Dienstleistungen der 

Teilnehmer/Innen, die auf irgendeine Weise (per Telefon, E-mail, 

Internet, Mobile, mündlich, schriftlich usw.) von der Dienstanbieterin 

bezogen werden. Teilnehmer/in ist jede natürliche oder juristische 

Person, die Leistungen in Anspruch nimmt, welche von der 

Dienstanbieterin erbracht werden oder sich für den Bezug solcher 

Dienstleistungen bei der Dienstanbieterin angemeldet hat. Mit der 

Nutzung eines oder mehrerer Dienste erklärt sich der/die 

Teilnehmer/in unwiderruflich mit der Anwendung der vorliegenden 

AGB einverstanden. 

 

Allgemeines 

 

Es besteht eine generelle Anmeldepflicht für alle Gruppen-Lektionen 

und Veranstaltungen. 

Abmeldungen zu gebuchten Gruppenstunden weniger als 8 Stunden 

vor Beginn oder Nichterscheinen werden verrechnet 

(Events/Workshops 24 Stunden).  
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Die Teilnehmer übernehmen für sich und ihre Gesundheit die volle 

Verantwortung. 

Gesundheitliche Probleme, Beschwerden oder eine Schwangerschaft 

sind der Lehrperson mitzuteilen. 

Für Garderobe und Wertgegenstände wird keine Haftung 

übernommen. 

Mobiltelefone sind ganz auszuschalten während des Unterrichts. 

Versicherung ist Sache der Teilnehmer. 

 

Abos 

 

Gelöste Abos sind persönlich, nicht übertragbar und nicht 

rückerstattungsfähig. 

Die Laufzeit der Abos ist verbindlich. Nicht oder nur teilweise 

benutzte Abos verfallen nach ihrer Gültigkeitsdauer. Es besteht kein 

Anspruch auf Rückvergütung. 

Bei Krankheit, Unfall oder Schwangerschaft können laufende Abos 

um die Dauer der Abwesenheit unterbrochen werden. Die 

Abwesenheitsdauer muss mindestens 2 Wochen betragt werden. Die 

Verlängerung muss im Voraus schriftlich beantragt werden. Eine 

nachträgliche Verlängerung ist nicht möglich. Ein entsprechendes 

Arztzeugnis ist beizubringen. 

Änderungen im Stundenplan oder beim Lehrpersonal können 

jederzeit erfolgen. Es besteht dadurch kein Anspruch auf 

Rückvergütung. 

 

Kosten, Anmeldungen und Zahlungsbedingungen 

 

Die aktuellen Preise für die von WaldFit angebotenen 

Dienstleistungen finden sich 

unter https://www.waldfit.com/kursangebot , auf Prospekten und 

Flyern bzw. werden diese auf Anfrage schriftlich übermittelt. 
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Anmeldungen für alle Angebote sind mit deren Eingang per E-mail, 

Online-Reservation, SMS, Post oder Telefon rechtsverbindlich. Nach 

Eingang der Anmeldung erhält der/die Teilnehmer/in eine Rechnung 

für die Bezahlung des Kurses. Der dort aufgeführte Zahlungstermin 

ist verbindlich. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als 

Abmeldung. 

 

Privatlektionen/Therapie 

 

Vereinbarte Termine für Privatlektionen oder Therapie sind 

verbindlich. Eine Abmeldung muss 24 Stunden vor dem Termin 

erfolgen, ansonsten ist der volle Betrag geschuldet. 

 

Events/Workshops 

 

Anmeldungen für Events und Workshops sind verbindlich. Diese sind 

bei Anmeldung zu bezahlen. 

Bei einer Abmeldung weniger als 24 Stunden vor Beginn oder bei 

Nichterscheinen besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. 

Es besteht die Möglichkeit einen Ersatzteilnehmer beizubringen. 

Eine Rückerstattung der Kosten erfolgt nur bei Krankheit oder Unfall 

gegen Vorweisung eines ärztlichen Zeugnisses. 

Im Falle einer Absage durch den Veranstalter, wird der bezahlte 

Betrag rückerstattet. 

 

Retreats 

 

Anmeldungen zu Yoga-Retreats sind verbindlich. Der Gesamtbetrag 

ist bis zum angegebenen Zeitpunkt in der Ausschreibung vollständig 

zu begleichen. Eine entsprechende Anzahlung wird bereits bei 

Anmeldung fällig. Bei Stornierung 90 bis 31 Tage vor Retreat-Beginn 

wird eine Stornierungsgebühr von 50 % des Gesamtpreises fällig. Bei 

Stornierung ab 30 Tage vor Retreat-Beginn ist der volle Betrag 
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geschuldet. 

Der Abschluss einer speziellen Reiseversicherung wird empfohlen zur 

Deckung der finanziellen Einbusse. 

Es besteht die Möglichkeit einen Ersatzteilnehmer beizubringen. Die 

Umbuchungsgebühr hierfür beträgt Fr. 50.—. 

Im Falle einer Absage durch den Veranstalter, wird der bezahlte 

Betrag rückerstattet. 

 

HAFTUNG 

 

Die Veranstalterin übernimmt die Verantwortung für die 

ordnungsgemässe Durchführung der 

Kurse/Veranstaltung/Workshops im Rahmen der gesetzlichen 

Gewährleistungsbestimmungen. Eine darüberhinausgehende 

Haftung insbesondere unter dem Titel des Schadenersatzes wird 

ausdrücklich ausgeschlossen. Die Veranstalterin übernimmt daher 

keine wie immer geartete Haftung, insbesondere keinerlei Haftung im 

Falle des Verschweigens allfälliger körperlicher oder seelischer 

Leiden, welche die Teilnahme an den Yoga- 

Veranstaltungen/Workshops, für nicht ratsam erscheinen lassen. 

Die Kursleitung behält sich das Recht vor, Teilnehmer/innen 

abzulehnen, sofern die Kursleitung der Ansicht ist, dass die 

gesundheitlichen oder psychischen Voraussetzungen für die 

Teilnahme an dem Kurs nicht gegeben sind. Diese Ablehnung kann 

auch noch kurzfristig bzw. auch noch während laufender Kurse 

vorgenommen werden. Im Falle der Ablehnung des Teilnehmers wird 

dem Teilnehmer/der Teilnehmerin die Kursgebühr (anteilig) 

zurückerstattet. 

 

Die Nutzung der Kursräumlichkeiten und Angebote erfolgt für die 

Teilnehmer/innen auf eigene Gefahr. Es wird keinerlei Haftung für die 

von Teilnehmer/innen mitgebrachten Wertgegenständen 

übernommen. 
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Für alle von WaldFit organisierten Yoga-Kurse, Veranstaltungen und 

Ferien/ Retreats schliessen wir jegliche Haftung für entstandene 

Schäden aus. Die Teilnehmer/innen sind daher selber für eine 

ausreichende Versicherungsdeckung verantwortlich. Für Diebstahl 

und Verlust von Gegenständen kann WaldFit nicht haftbar gemacht 

werden. 

 

Bestellung online Shop 

 

Mit Absenden der Bestellung über den Online-Shop gilt die Bestellung 

als verbindlich. Die Bestellung wird während der regulären 

Öffnungszeiten von WaldFit umgehend bearbeitet. 

 

Versandkosten 

Wir verschicken bestellte Artikel ausschließlich via Post entsprechend 

mit den aufgeführten Versandkosten, ausser es handelt sich um 

online-Kurse. 

Die Lieferung kann grundsätzlich nur innerhalb der Schweiz erfolgen. 

Alle weiteren Länder nur nach vorheriger Anfrage per Mail. 

 

Achtung: Bei Versand in andere Länder sind die Verzollungskosten 

nicht 

in den Versandkosten enthalten, ebenso sind Zollkosten durch den 

Empfänger zu leisten. 

 

Zahlung in der CH 

Die Bezahlung von Bestellaufträgen kann grundsätzlich auf folgende 

Weisen erfolgen: 

 

* Per Vorauskasse per Überweisung auf unser Geschäftskonto oder 

per TWINT. 
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Lieferung 

Die von Ihnen bestellte Ware wird nach Eingang des fälligen Betrages 

per Post (Economy) oder per E-Mail an Sie verschickt. Die Lieferzeit 

beträgt in der Regel drei bis fünf Tage. Sollte sich die Lieferung 

verzögern, bitten wir um etwas Geduld, wir geben Ihnen bei längeren 

Wartezeiten Bescheid. 

 

Rückgaberecht 

Umtausch (Ersatzlieferung) ist nur möglich bei Falschlieferungen, 

Transportschäden und Herstellungsfehlern, die umgehend reklamiert 

werden müssen. Ein Anspruch auf Rückgängigmachung des Vertrags 

oder Herabsetzung des Kaufpreises ist ausgeschlossen, wenn eine 

Ersatzlieferung in angemessener Frist möglich ist. Die reklamierte 

Ware muss innerhalb von acht Tagen (Poststempel) mit einem 

entsprechenden Vermerk an Yoga in der Altstadt GmbH 

zurückgesandt oder persönlich abgegeben werden. Bei 

Transportschäden ist innerhalb von 48 Stunden zu reklamieren, da 

sonst der Anspruch auf kostenlosen Ersatz erlischt. 

 

Datenschutz 

Die für die Bestellabwicklung notwendigen Daten werden unter 

strikter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen gespeichert. Alle 

persönlichen Daten werden vertraulich behandelt. Ich bin damit 

einverstanden, dass meine E-Mail-Adresse an Dritte weitergegeben 

wird, falls das bestellte Produkt direkt durch einen 

Versanddienstleister gesandt wird. Meine diesbezüglich erteilte 

Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen. 

 

 

Anderslautende Bedingungen 

Im Falle des punktuellen Widerspruchs dieser AGB mit 

gegebenenfalls 

vorhandenen Einkaufsbedingungen des Käufers erfolgt ein Rückgriff 
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auf die gesetzlichen Bestimmungen. Widerspruchsfreie Teile dieser 

AGB sind hiervon unberührt. 

ERFÜLLUNGSORT, GERICHTSSTAND, GÜLTIGES RECHT 

 

Als Erfüllungsort sämtlicher Verpflichtungen wird der Sitz von 

WaldFit; Bad 1, 9104 Waldstatt vereinbart. Erfüllungsort ist somit 

Appenzell Ausserrhoden. 

 

Es gilt das Schweizer Recht; für allfällige Streitigkeiten wird in einer 

ersten Instanz eine Appenzellische Schlichtungsstelle konsultiert. 

Weiterführende Unstimmigkeiten, welche mit der Schlichtungsstelle 

nicht bereinigt werden können, sind in der Folge die ausschliessliche 

Zuständigkeit des jeweiligen Gerichtes im Kanton AR. 

 

Sollten einzelne Teilbestimmungen dieser allgemeinen 

Geschäftsbedingungen, sowie allfällig abzuschliessender individueller 

Verträge nichtig, unwirksam oder anfechtbar sein oder werden, 

bleiben die übrigen (Teil-) Bestimmungen unberührt und sind dann 

so auszulegen bzw. zu ergänzen, dass der beabsichtigte 

wirtschaftliche Zweck in rechtlicher Hinsicht möglichst genau erreicht 

wird. 

 

Mündliche Nebenabreden werden nicht getroffen. Änderungen und 

Ergänzungen dieser AGB‘s und sämtlicher Mitgliedschaftsverträge 

bedürfen der Schriftform. 
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DATENSCHUTZ 

 

Die Kursleitung verpflichtet sich die persönlichen Daten und 

Informationen vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte 

weiterzugeben. Ausgenommen hiervon ist die Weitergabe von Daten 

an Mitarbeiter und Geschäftspartner aus organisatorischen Gründen. 

Ebenso verpflichtet sich der Teilnehmer Informationen über andere 

Kursteilnehmer vertraulich zu behandeln. 

 

 

DIVERSES/SONSTIGES 

 

WaldFit verwendet Fotos von Veranstaltungen auf ihrer eigenen 

Webseite oder auf Social Media auf welchen möglicherweise 

Teilnehmer/innen zu erkennen sind. Sollte dies gegen den Willen 

einer Person geschehen sein, so kann er/sie WaldFit auffordern, 

seine Person auf dem Bild zu entfernen. Weitere und eigene 

Ansprüche können nicht geltend gemacht werden. 

 

URHEBERRECHT 

 

© Alle Seiten geniessen urheberrechtlichen Schutz. Nachahmungen 

jeder Art stellen einen Verstoss gegen das Urheberrecht dar und 

werden strafrechtlich verfolgt und verpflichten zum Schadenersatz. 
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Impressum 

 

Verantwortlich für den Inhalt dieser Seiten: 

 

WaldFit 

Rebecca Hautle 

Bad 1 

CH-9104 Waldstatt 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: 

 

WaldFit 

Rebecca Hautle 

Bad 1 

CH-9104 Waldstatt 

 

+41 (0)79 353 19 51 

info@waldfit.com 

https://www.waldfit.com/ 

 

 

HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Alle Informationen und Erklärungen dieser Internetseiten sind 

unverbindlich. Fehler im Inhalt werden bei Feststellung unverzüglich 

korrigiert. Für Inhalte von gelinkten Webseiten übernehmen wir keine 

Verantwortung. 

HERUNTERLADEN VON DATEN 

Das Herunterladen von Daten dieser Webseite ist grundsätzlich 

erlaubt. Der Betreiber übernimmt keine Gewähr für die Korrektheit 

allfällig heruntergeladener oder kopierter Daten. 

© April 2024 
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